renspoetes Parsonelizados

HELLOBUS

Regras e normas de funcionamento do servico de transporte personalizados de criangas da
HELLOBUS Transportes Personalizados Unipessoal LDA

Abaixo menciono algumas inforj rocedlmentos de form Eque 0 divertimento de todos os
participantes estejam e se, ‘
Espero compartilhar ex g enr1quecer o o T E ;‘ ento do seu ﬁ

Ambito:

1. O prese S i % anos, desde sua casa até ctivas
escolas, 3 a as\g A
h 30 dé ( a 2 aca varios horar cais de

E com muito prazer que damos as bo

2 mais facilmente
D carinho ...

Ajudar os encarregade:
poderem resolyerte

a) Promover o e e as varias actividades que

aparecem dil

b) Fomentar a i D e culturas, criando assim
uma consciénciage : embro d 3 : =

c) Contribuir para . ~ ® 05 nossos educandos se

possam sentir crescer € qUe\e 3 en >
Inscricao:
1. A contratacao dos servicos prestados pe £ : zada mediantel® preenchimento de uma ficha de inscricao.

2. Juntamente com a ficha de inscricao eMe
3. Joia de inscricao no valor de 30.00 € (“5
1 - Fotografia da crianca 1 - cépia do ca de

Pagamento:

1. O pagamento das ondente, apos o que sera acrescido
de uma taxa de 109
2. Pagamento atrave
bancaria para o (IBA
3. Sera exigido o pagamen
4. As faltas nao conferem o

ados Unipessoal LWDA, ol por transferéncia

Periodo de contratacgédo:

1. O periodo pretendido pe 0.clil 2, semestre...ou

outros). ) :
2. Na opgao “ano lectivo” durante o periodo de férias escola - a me nsa de'man -se, (com a opcao de

viagens para outro destino no periodo de férias, comunicafde cc ja_minimafde 15 dias e mediante
disponibilidade) assim com por doenga, pois o lugar da gfiz le ser V uardado excepto nos meses de julho e
agosto, que nao sao pagos.
4. Na opcéo ano letivo o més de junho tera de ser pago a inscricdo e os outros 50% no Més de Dezembro.

3. Nos meses de julho e agosto todos os servicos que me forem solicitados, serdo orcamentados. No entanto se a utilizacdo
dos servicos, nestes meses for semelhante aos anteriores podera sempre optar pelo valor da mensalidade.

5. A contratacdo é feita de setembro a junho inclusive (na opgao ano lectivo).

6. A contratacao de criancas de infantarios e pré-escolar e feita de setembro a julho inclusive.

Periodos de descanso anuais:
24, 25, 26 e 31 dezembro

1 e 2 de janeiro

Sexta-feira Santa (Pascoa)
Cuidados médicos:

1. Em caso de acidente o encarregado sera informado imediatamente.
2. O seguro responsabiliza-se por qualquer acidente durante o transporte.



Percurso:

1. O percurso sera definido no acto da inscricao.
2. Qualquer alteracao do percurso inicialmente acordado (hora, escola, morada) devera ser comunicada com o minimo de uma
semana de antecedéncia.

3. As faltas deverao ser comunicadas no dia anterior.

4. As situacoes de emergéncia e alteragdes de planos de ultima hora deverao ser comunicados no proprio dia, mas com o minimo
de 1 hora de antecedéncia.

5. O uso dos cintos de seguranca é obrigatorio, assim como as cadeiras de retencao consoante o peso, altura e idade da crianca.
Desisténcias:

1. As desisténcias deverao ser comunicadas por qualquer, das partes com o minimo de 30 dias de antecedéncia.

2. O valor da inscricao nao devera ser devolvido e aso de desisténci

3. 0 ndo cumprimento devido levara a via ju 1ci? e

Seguro de acidentes pessoal: o'.

1. Carro homologado rtes de cria f ’ L "' R6... Q

2. Acidente da “H ou outros onde pod ;! 2 CUprimos horarios.

3. Seguro que o de responsabilidade C Vil 0C —_ 4

4.0 seguro r iliza-se por g lquer acidegke®durante o transporte.

flucacao, declar te

Resp

os educando

autor1zadas para esse fi
2. AHELLO BUS responsabiljza
e transportadas pelas no
pelos pais.

3. Afim de serem de
acordada. Caso nao s
responsabilidade do
4. Esperamos que as criaf
todos os procedimentos e

DS Nossos colaboradores
e a quem indicado

e combinado a hora
éncia ficara a

, expliqguem ao seu filho/a
a) Respeito pelos colegas
b) Educacao e linguagem adequadg
c) Utilizacao adequada do equip,

Se forem detectados maus comportamenp le a cfianca em questao sera contactado
imediatamente. Em casos extremos sera

HELLOBUS Trani ' : jo! . A" jEfcarregado de Educacao

DATA: /

HELLOBUS Transporte omalizados Unipessoal LDA
Sede: Rua Eduardo Joaquim Reis Figueira 99 3° Frt. 4440 - 647 Valongo
Escritorio: Avenida Engenheiro Armando Magalhaes s/n (Junto ao apeadeiro)
Telm: 934 101 343 - 935 116 054 |Telf:224 071 920 | www.hellobus.com.pt |geral@hellobus.com.pt



http://www.hellobus.com.pt

